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Datenschutzerklarung

Einleitung

Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart legt grossten Wert auf den Schutz |hrer personenbezogenen
Daten. Die nachfolgende Datenschutzerklarung gilt fir die Nutzung dieser Website sowie den darauf
angebotenen Dienstleistungen, sofern nichts Anderweitiges in einem spezifischen Vertrag vereinbart worden
ist. Die vorliegende Datenschutzerklarung informiert Sie Uber die Erhebung personenbezogener Daten
wahrend lhres Besuchs auf dieser Website. Mit der Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der
vorliegenden Datenschutzerklarung einverstanden.

Die Erhebung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten geschehen unter Beachtung der geltenden
datenschutzrechtlichen Gesetze und Anforderungen. Im Ubrigen lehnt Melanie Schmid jegliche Haftung bei
der Nutzung dieser Website ab.

Wer ist die verantwortliche Stelle im Sinne des Datenschutzes?

Verantwortliche Stelle im datenschutzrechtlichen Sinn fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer
Personendaten ist Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart, Obertor 22, 8400 Winterthur. Anfragen
zu dieser Erklarung oder Anliegen im Zusammenhang mit dem Datenschutz richten Sie bitte an folgende
Adresse: craniobehandlung@outlook.com (Stichwort: Datenschutz).

Erfassung von allgemeinen Daten und Informationen

Mit jedem Aufruf der Website durch eine betroffene Person oder ein automatisiertes System werden eine
Reihe von allgemeinen Daten und Informationen erfasst. Diese allgemeinen Daten und Informationen
werden in den Logfiles des Servers gespeichert. Erfasst werden kdnnen die (1) verwendeten Browsertypen
und Versionen, (2) das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem, (3) die Website, von welcher
ein zugreifendes System auf meine Website gelangt (sogenannte Referrer), (4) die Unterwebsites, welche
Uber ein zugreifendes System auf meiner Website angesteuert werden, (5) das Datum und die Uhrzeit eines
Zugriffs auf die Website, (6) eine Internet-Protokoll-Adresse (IP), (7) der Internet-Service-Provider des
zugreifenden Systems und (8) sonstige ahnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle
von Angriffen auf meine IT-Infrastruktur dienen.

Diese Daten und Informationen werden benétigt, um (1) die Inhalte meiner Website korrekt darzustellen, (2)
die Inhalte meiner Website zu optimieren, (3) die dauerhafte Funktionsfahigkeit meiner IT-Infrastuktur und
der Technik meiner Website zu gewahrleisten sowie (4) im Falle eines Cyberangriffes den
Strafverfolgungsbehodrden die notwendigen Informationen bereitzustellen.

Weiter kann Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart, diese Daten und Informationen einerseits
statistisch und ferner mit dem Ziel auswerten, den Datenschutz und die Datensicherheit ihrer IT-Infrastuktur
zu erhohen. Die so erhobenen Daten und Informationen werden nur zu den eben erwahnten Zwecken
bearbeitet und getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen personenbezogenen Daten
gespeichert.

Links anderer Websites

Diese Website kann Links zu Websites anderer Anbieter enthalten. Craniosacral Therapie Melanie Schmid-
Labhart hat keinen Einfluss auf diese Websites, deren Inhalte, Angebote oder Verfligbarkeit oder der dort
geltenden Datenschutzerklarungen und

-bestimmungen. Melanie Schmid lehnt daher jegliche Haftung ab.

Cookies und weitere Serviceangebote

Melanie Schmid kann auf ihrer Website Cookies verwenden, um den bestmoglichen Service und spezifische
Informationen anbieten zu kénnen. Cookies enthalten eine sogenannte Cookie-ID, eine eindeutige Kennung
des Cookies, welche Webseiten und Server einem konkreten Internetbrowser zuordnet. Ein bestimmter
Internetbrowser kann Uber diese eindeutige Cookie-ID wiedererkannt und identifiziert werden. Zweck dieser
Wiedererkennung ist es, den Nutzern dieser Website ein optimales Besuchererlebnis zu bieten und die
Websitegestaltung zu verbessern.
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Solche Informationen Uber die Nutzung dieser Website (einschliesslich Ihrer IP-Adresse) kdnnen z.B. im
Falle von Google Analytics an Server im Ausland Ubertragen und dort gespeichert werden. Diese
Informationen nutzt Google Analytics z.B. um Reports Uber die Websiteaktivitaten der Besucher
zusammenzustellen. Auch wird Google diese Daten gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies
gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wie
auch andere Cookie-Anbieter haben ihre eigenen Datenschutzerklarungen und -bestimmungen. Mit der
Nutzung unserer Website erklaren Sie sich einverstanden mit der Ubertragung dieser Daten. Die
Verwendung und Bearbeitung der Uber Cookies von Drittunternehmen wie Google gespeicherten Daten
liegen ausserhalb meines Verantwortungsbereichs. Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart. Melanie
Schmid lehnt daher jegliche Haftung ab.

Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart . Melanie Schmid kann weitere Serviceangebote von
Drittanbietern nutzen, um deren Inhalte und Services wie z.B. Videos oder Beitréage in die Website
einzubinden. Eine entsprechende Einbindung setzt immer voraus, dass diese Drittanbieter die IP-Adresse
und weitere Informationen der Besucher dieser Website erfassen und verarbeiten kénnen. Mit der Nutzung
meiner Website erklaren Sie sich damit einverstanden.

In den Einstellungen lhres Browsers kénnen Sie die Verwendung von Cookies blockieren, vor der Erstellung
eines Cookies eine Warnung verlangen oder Cookies nachtraglich I6schen. Bitte beachten Sie, dass beim
Blockieren oder nachtraglichen Léschen von Cookies die vorliegende Website allenfalls nicht vollumfénglich
genutzt werden kann oder deren Darstellung beeintrachtigt wird.

Social Media / Soziale Netzwerke

Auf dieser Website kdnnen Schaltflachen ("Social-Media-Plugins®) platziert sein, die einen Kontakt mit den
Servern von Sozialen Netzwerken (Facebook, Instagram etc.) herstellen. Mit Klick auf einen dieser Buttons
erteilen Sie |hre Zustimmung, dass gewisse Daten wie IP-Adresse, Besuch der Website, u.a. an den
jeweiligen Betreiber des Sozialen Netzwerks Ubermittelt werden. Diese Datentbermittlung geschieht ohne
Zutun von Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart. Es gelten die Datenschutzerklarungen und -
bestimmungen des jeweiligen Sozialen Netzwerks.

Verwendung von Google Analytics

Auf dieser Website werden mitunter Google Analytics oder vergleichbare Dienste eingesetzt. Dies ist eine
Dienstleistung von Dritten, die sich in irgendeinem Land der Erde befinden kdnnen (im Falle von Google
Analytics ist es Google Ireland (mit Sitz in Irland), Google Ireland stitzt sich dabei auf Google LLC (mit Sitz
in den USA) als Auftragsbearbeiter (beide "Google"), (www.google.com), mit welcher wir die Nutzung der
Website (nicht personenbezogen) messen und auswerten kénnen.

Ebenfalls wird zur online Terminvergabe die Software Calendly von Google angeboten. Hierzu werden
ebenfalls permanente Cookies benutzt, die der Dienstleister setzt. Obwohl wir annehmen kénnen, dass die
Informationen, welche wir mit Google teilen, flir Google keine Personendaten sind, ist es moglich, dass
Google von diesen Daten flr eigene Zwecke Rickschlisse auf die Identitat der Besucher ziehen,
personenbezogene Profile erstellen und diese Daten mit den Google-Konten dieser Personen verkntpfen
kann. Soweit Sie sich beim Dienstleister selbst registrierst haben, kennt der Dienstleister Sie auch. Die
Bearbeitung lhrer Personendaten durch den Dienstleister erfolgt dann in Verantwortung des Dienstleisters
nach dessen Datenschutzbestimmungen. Uns teilt der Dienstleister lediglich mit, wie unsere jeweilige
Website genutzt wird (keine Angaben Uber Sie personlich).

Verwendung von Google Maps

Auf dieser Website werden Google-Maps-Dienste genutzt, dadurch kénnen ich lhnen interaktive Karten
direkt in der Website anzeigen und ermdogliche Ihnen, die komfortable Nutzung der Karten-Funktion. Google
LLC, USA ("Google") verarbeitet mdglicherweise Informationen Uber Ihren tatsachlichen Standort. Google
verwendet zur Standortbestimmung verschiedene Technologien wie IP-Adressen, GPS und andere
Sensoren, die Google beispielsweise Informationen tber nahe gelegene Gerate, WLAN-Zugangspunkte
oder Mobilfunkmasten bereitstellen. Nahere Informationen Uber die Datenverarbeitung durch Google finden
Sie unter https://policies.google.com. Hier besteht auch die Moglichkeit Ihre persénlichen Datenschutz-
Einstellungen zu verandern.
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Kommunikationsmoglichkeiten

Die Website von Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart enthalt aufgrund von gesetzlichen
Vorschriften ("Impressumspflicht) gewisse Angaben, die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme
sowie eine unmittelbare Kommunikation erméglichen, was ebenfalls eine allgemeine E-Mail-Adresse
umfasst. Nehmen Sie Uber die auf meiner Website angebotenen Kommunikationsmaoglichkeiten Kontakt mit
mir auf, werden lhre Kontaktangaben und Inhalte lediglich zur Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage
verwendet.

Bitte beachten Sie: Der Zugang zu Informationen und Services auf dieser Website erfolgt tber das Internet
und damit ein offenes, jedermann zugéangliches Netz. Die Ubermittlung Ihrer Daten tber diese Website oder
Uber Kommunikationsmittel wie E-Mail, SMS oder WhatsApp etc. gilt grundsatzlich als unsicher.
Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart . Melanie Schmid lehnt daher jegliche Haftung ab. Meine
Kommunikation mit Ihnenvia Email, Whatsapp Business oder SMS findet unverschlisselt statt.

Dauer der Aufbewahrung von Personendaten

Samtliche gespeicherten Personendaten werden - sobald sie flr die Zwecke, flr die sie erhoben wurden,
nicht mehr benétigt werden oder Sie dies verlangen - unmittelbar und unwiederbringlich geléscht, sofern
Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart; Melanie Schmid nicht aufgrund gesetzlicher Vorschriften zur
Aufbewahrung verpflichtet ist.

Gesammelt, gespeichert und bearbeitet werden die in der Praxis aufgenommenen Daten ausschliesslich in
Ihrem Patient*innendossier (wird schriftlich erhoben von Frau Schmid und doppelt verschlossen 20 Jahre
aufbewahrt), resp. in dem fir die Administration notwendigen Dossier, insbesondere in der fir die
Fakturierung gemass Tarif 590 notwendigen App «Sanapp». Die Praxissoftware Sanapp ist passwort
geschitzt und hat ebenfalls ihre Datenschutzrichtlinien 6ffentlich, bitte gewahren Sie sich selbstandig

Einblick auf www.sanapp.ch.

Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart. Melanie Schmid lehnt jegliche Haftung in Bezug zur
Einhaltung der korrekten Datensicherung gemass aktuellem Datenschutzgesetz seitens der der Firma
Sanapp ab.

lhre Rechte

Sie haben im Rahmen des Datenschutzgesetzes verschiedene Rechte beziglich lhrer Daten. Insbesondere
besteht ein Recht auf Auskunft, Berichtigung und Léschung (sofern die Daten aus gesetzlichen Griinden
nicht mehr aufbewahrt werden muissen). Die Ausibung solcher Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie
Ihre Identitat eindeutig nachweisen (z.B. durch eine Ausweiskopie, wo lhre Identitat sonst nicht klar ist bzw.
verifiziert werden kann). Zur Geltendmachung lhrer Rechte setzen Sie sich bitte mit Melanie Schmid in
Verbindung. Ich stehe Ihnen fir weitere diesbezulgliche Informationen gerne zu Verfligung.

Haftungsausschluss

Der Autor Ubernimmt keinerlei Gewahr hinsichtlich der inhaltlichen Richtigkeit, Genauigkeit, Aktualitat,
Zuverlassigkeit und Vollstandigkeit der Informationen. Haftungsanspriiche gegen den Autor wegen Schaden
materieller oder immaterieller Art, welche aus dem Zugriff oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung der
veroffentlichten Informationen, durch Missbrauch der Verbindung oder durch technische Stérungen
entstanden sind, werden ausgeschlossen. Alle Angebote sind unverbindlich. Der Autor behalt es sich
ausdricklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Anklindigung zu verandern,
zu erganzen, zu l6schen oder die Veroffentlichung zeitweise oder endgultig einzustellen.

Urheberrechte

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen Dateien auf der Website
gehdren ausschliesslich dem Inhaber dieser Seite, oder den speziell genannten Rechtsinhabern oder
wurden hierflr erworben und lizenziert. Fur die Reproduktion jeglicher Elemente ist die schriftliche
Zustimmung der Urheberrechtstrager im Voraus einzuholen.

Alle auf dieser Website verdffentlichten Informationen, Beitrage und Abbildungen sowie deren Anordnung
sind urheberrechtlich geschitzt. Jede vom Urheberrechtsgesetz nicht zugelassene Verwendung bedarf einer
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ausdrucklichen vorgangigen schriftlichen Zustimmung des Inhabers. Dies gilt insbesondere fir
Vervielfaltigung, Verbreitung, Weitergabe, Bearbeitung, Ubersetzung, Einspeicherung, Verarbeitung bzw.
Wiedergabe von Inhalten in Datenbanken oder anderen elektronischen Medien und Systemen. Fotokopien
und Downloads von Websites dirfen ohne schriftliche Genehmigung nur fir den personlichen, privaten und
nicht kommerziellen Gebrauch hergestellt werden.

Anderungen

Craniosacral Therapie Melanie Schmid-Labhart . Melanie Schmid kann diese Datenschutzerklarung jederzeit
ohne Vorankindigung anpassen. Es gilt die jeweils aktuelle, auf meiner Website publizierte Fassung. Soweit
die Datenschutzerklarung Teil eines Vertrages mit Ihnen ist, werden ich Sie im Falle einer Aktualisierung
tiber die Anderung per E-Mail oder auf andere geeignete Weise informieren.

Winterthur, 4. Januar 2024



